Al

TUVCS= TUTI

Am TUM-Campus Straubing fir Biotechnologie und Nachhaltigkeit ist ab sofort folgende
Stelle zu besetzen:

IT-Systembetreuer (m/w/x)

(in Vollzeit; zunachst befristet auf 2 Jahre)

Ihr Aufgabenbereich:

e Unterstutzung der Anwender (Endusersupport) im Hinblick auf arbeitsplatzbezogene
Hard- und Software sowie Ubernahme der Aufgaben des Vor-Ort-Supports im
15t und 2" Level. Die Korrespondenz ist hierbei in deutscher und englischer Sprache
zu fuhren.

e Administration von Windows Clients, Hard- und Software (PC Hardware, Drucker,
Kopierer, Telefone, Infrastruktur und Netzwerkkomponenten).

o Mitwirken bei der allgemeinen IT-Administration (Verwaltung von Zugriffsrechten,
Lizenzen, Nutzerkonten und Berechtigungen von Mitarbeitern und Programmen auf
alle Anwendungen etc.).

o Eigenstandige Einfuhrung des Client-LifeCycle-Managements fur Apple (MWN-MAC)
am Standort sowie Betreuung von Apple-Usern.

e Unterstiitzung bei der Erweiterung und Pflege der Serverlandschaft sowie der
Netzwerkinfrastruktur am Campus.

¢ Zum Aufgabengebiet gehdren auch das regelméaRige Heben und der Transport von
schwerer Hardware.

Ihre Qualifikationen:

e Sie sollten Uber eine fundierte Ausbildung im IT-Bereich verfigen, sowie tber
umfassende Kenntnisse, die dem oben genannten Aufgabenbereich gerecht werden.

e Erfahrung in der Systemadministration sowie im User-Support.

e Gute Kenntnisse in aktuellen MS Windows Server- und MS Windows Client-
Betriebssystemen sowie in MS Office.

e Erfahrungen im Apple-Umfeld, der Linux Administration sowie gangiger
Virtualisierungsumgebungen sind wiinschenswert.

o Sie verfligen Uber eine ,Hands-On“-Mentalitat, sind bereit sich in neue Themenfelder
einzuarbeiten und sehen sich in der Lage, anfallende Anfragen eigenstandig zu
analysieren sowie Problemlésungen zu erarbeiten.

Unser Angebot:

Wir bieten eine abwechslungsreiche Tatigkeit an einer der innovativsten Universitaten
Europas. Am Standort Straubing sind Sie Teil eines umfangreichen Ausbaus und gestalten
die Entwicklung des noch jungen Campus mit. Ihren Arbeitsplatz finden sie in einer attraktiven
Mischung aus Neubauten und frisch renovierten Klostergebduden nahe dem Stadtzentrum
und in direkter Nachbarschaft zur Donau. In neu ausgestatten Blros arbeiten Sie in einem
dynamischen Umfeld und unterstiitzen die jungen Akademiker auf ihrem Weg durchs Studium.
Die Beschaftigung erfolgt im Angestelltenverhéltnis (Vergitung nach TV-L). Die TUM strebt
eine Erhdhung des Frauenanteils an. Bewerbungen von Frauen werden daher ausdriicklich
begrif3t. Schwerbehinderte werden bei ansonsten im Wesentlichen gleicher Eignung und
Qualifikation bevorzugt eingestellt. Nahere Auskinfte zum Anforderungs- und Aufgabenprofil
erteilt Innen Tobias Ruderer unter 09421/187-109. Weitere Informationen zum TUM Campus
Straubing unter www.cs.tum.de.



http://www.cs.tum.de/

Aussagekraftige Bewerbungen (Anschreiben, Lebenslauf und relevante Zeugniskopien)
richten Sie bitte unter Angabe des Kennworts ,IT-Systembetreuer/in® bis 9. Mai 2021 an:

Rektor Prof. Dr. Volker Sieber,
TUM Campus Straubing, Schulgasse 22, 94315 Straubing
oder gerne per E-Mail an: rektorat@cs.tum.de



